


Introducción: 
El lanzamiento de UPES 360 representa un paso fundamental hacia 
esta visión. Este plan estratégico está diseñado para integrar 
completamente tecnologías de vanguardia y metodologías 
innovadoras en todos los aspectos de la vida universitaria. Con 
UPES 360, no solo buscamos mejorar la infraestructura física y 
digital de nuestra institución, sino también enriquecer la 
experiencia educativa global de nuestros estudiantes, facultad y 
personal administrativo. Este enfoque integral permite que UPES no 
solo cumpla con los estándares internacionales de educación sino 
que también se convierta en un modelo de innovación y 
responsabilidad social y ambiental.

A través de UPES 360, implementaremos mejoras continuas en 
áreas clave como nuestros centros de cómputo CIT, nuestra nueva 
escuela de idiomas PARLARE, y la plataforma de aprendizaje 
continuo y autogestionado CAT. Además, este plan abraza la visión 
de fortalecer la comunidad UPES con Polibeneficios, que ofrece 
descuentos exclusivos con marcas aliadas, mejorando así el 
bienestar de nuestra comunidad universitaria.



Objetivos

Mejorar la infraestructura 
tecnológica y educativa: 
Asegurar que todas las 
instalaciones y plataformas 
tecnológicas estén a la altura 
de las necesidades modernas 
de aprendizaje y enseñanza.

Aprendizaje personalizado y 
autogestionado: Proporcionar a los 
estudiantes acceso a plataformas 
como CAT, donde pueden enriquecer 
su educación con conocimientos 
relevantes para sus carreras, sus 
vidas personales o explorar nuevos 
campos de estudio de manera 
autónoma y flexible.

Competencias Internacionales: A 
través de nuestra nueva escuela de 
idiomas PARLARE, ofrecer 
oportunidades para que los 
estudiantes adquieran 
competencias lingüísticas y 
culturales esenciales, facilitando así 
su inserción en un contexto global. 
Además, fortaleceremos las alianzas 
internacionales para ampliar las 
perspectivas y posibilidades de 
nuestros estudiantes, preparándolos 
para desempeñarse y competir en 
escenarios internacionales.

Fomentar un ambiente de inclusión 
y apoyo: Crear espacios como el 
lactario y mejorar las condiciones 
físicas para garantizar un ambiente 
inclusivo y de apoyo para todos los 
miembros de la comunidad.

Compromiso Comunitario y Social:
Implementación del programa 
Polibeneficios UPES, que fortalece la red 
de apoyo entre la universidad y el tejido 
empresarial local.Promoción de la 
responsabilidad social y ambiental, 
integrando principios de sostenibilidad 
en todos los niveles de la institución.

A tu tiempo



CONCEPTO:

UPES 360 representa una transformación 
estratégica en UPES, orientada hacia un modelo 
educativo que integra todos los aspectos de la 
experiencia universitaria: académicos, 
infraestructurales, tecnológicos y comunitarios. 

Este enfoque 360 grados no solo refleja una visión 
panorámica de la educación, sino que también 
simboliza la cobertura completa y la interconexión 
de todas las facetas que impactan el desarrollo 
estudiantil.



PILARES 360

PILAR
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Innovación 
Educativa:

Implementación de 
tecnologías de vanguardia y 
metodologías de enseñanza 
que respondan a las demandas 
del mercado laboral global y 
los desafíos contemporáneos. 

Desarrollo de currículos 
dinámicos que fomenten la 
creatividad, el pensamiento 
crítico y la adaptabilidad.

PILAR
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Cambios 

Modernización de las 
instalaciones físicas y 
tecnológicas para proporcionar 
un ambiente de aprendizaje 
óptimo y seguro. 

Creación de espacios como los 
CIT y el lactario, que 
demuestran el compromiso 
con el bienestar y la inclusión 
de toda la comunidad 
universitaria.

Infraestructurales:

PILAR
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Desarrollo 

Ofrecimiento de una educación 
personalizada a través de 
plataformas autogestionadas, 
permitiendo a los estudiantes 
avanzar a su propio ritmo y 
según sus intereses individuales.
Enfoque en el desarrollo de 
habilidades lingüísticas y 
culturales a través de la escuela 
de idiomas PARLARE, 
asegurando una preparación 
global.

integral y personalizado:

PILAR
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Compromiso 

Implementación del programa 
Polibeneficios UPES, que 
fortalece la red de apoyo entre 
la universidad y el tejido 
empresarial local.

Promoción de la 
responsabilidad social y 
ambiental, integrando 
principios de sostenibilidad en 
todos los niveles de la 
institución.

Comunitario y Social:



BENEFICIOS 360

Calidad y Accesibilidad: Asegura una educación de 
alta calidad que es accesible y relevante para todos 
los estudiantes, independientemente de su origen o 
situación económica.

Preparación para el Futuro: Equipamos  a todos 
nuestros  estudiantes con las habilidades y 
conocimientos necesarios para liderar y innovar en 
sus respectivos campos profesionales.

Integración y Diversidad: Promueve un ambiente 
inclusivo que valora y aprovecha la diversidad 
dentro del cuerpo estudiantil y académico.



CRECEMOS JUNTOS: 
TU EDUCACIÓN, NUESTRO CAMP   S



En UPES estamos evolucionando para superar las expectativas del mercado 
educativo moderno. Después de dos décadas sin cambios en nuestros 
aranceles, este ajuste necesario es el catalizador para un salto cualitativo en 
nuestra oferta educativa.

Inversión Estratégica en tu futuro:

Los nuevos aranceles son una inversión directa en tecnología  y mejoras 
infraestructurales que amplían y enriquecen la experiencia educativa. Este 
desarrollo no solo mejora tu aprendizaje diario, sino que también incrementa 
tus oportunidades en un mercado laboral cada vez más globalizado y 
competitivo.

Posicionamiento en el Mercado:

Al invertir en recursos avanzados y en la modernización de nuestro campus, la 
UPES se posiciona como líder en la educación superior, preparada para 
enfrentar los desafíos futuros y destacar en la región. Estos cambios refuerzan 
nuestro compromiso con la excelencia y la innovación, asegurando que cada 
estudiante de la UPES tenga acceso a una educación de clase mundial.

Compromiso con la Calidad y Accesibilidad:

Entendemos que el cambio genera preguntas. Sin embargo, garantizamos que 
cada centavo invertido en aranceles se traduce en beneficios tangibles para ti 
y para toda la comunidad estudiantil. Estamos comprometidos con mantener 
la educación accesible a través de opciones de financiación y becas, 
asegurando que ningún talento quede atrás.

Crecemos Juntos:

Este es un viaje que hacemos juntos. Tu éxito es nuestro objetivo, y cada 
mejora que implementamos es un paso hacia ese éxito. Agradecemos tu 
apoyo y comprensión mientras transformamos la UPES en un referente de 
educación superior.

INNOVANDO JUNTOS
LA NUEVA ERA DE UPES

UPES: Preparando Líderes, 
Transformando el Futuro.



COMPETENCIA

Matrícula

Cuotas mensuales

00 Aranceles

Matrícula 

Costo mensual 
Total por ciclo $500.00 matrícula + 6 mensualidades + CAT 

 $50.00 

Ingreso por equivalencia + Pre-estudio + total de materias 

por el ciclo UPES 2025:

Múltiples oportunidades de aprendizaje simultáneo y 
autogestionado, expandiendo sus horizontes más allá de las 
aulas tradicionales.

Creación y acceso a laboratorios virtuales diseñados por 
nuestros docentes, permitiendo actividades prácticas en un 
entorno educativo seguro.

Aprendizaje personalizado y continuo, adaptado a las 
necesidades individuales de cada estudiante.

En cada ciclo  $30.00 

Equivalencia

$80.00 

$65.00 



Pregunta 1: ¿Cómo las nuevas tecnologías y plataformas 
impulsan mi aprendizaje en UPES?
Respuesta: En UPES, estamos comprometidos con tu desarrollo integral. Nuestras 
plataformas de aprendizaje autogestionadas, como CAT-UPES FLIX , ofrecen más de 150 
módulos de aprendizaje. Estos no solo te permiten estudiar tu carrera, sino que también 
exploran habilidades blandas vitales como liderazgo y comunicación entre otras. Nuestro 
entorno virtual incluye laboratorios y experiencias inmersivas que no solo educan, sino que 
también guían y orientan hacia una educación continua a lo largo de la vida, alineándose 
perfectamente con nuestro pilar de Innovación Educativa .

Pregunta 2: ¿Qué alianzas está formando UPES para 
ampliar las oportunidades profesionales de los 
estudiantes?
Respuesta: La UPES está activamente creando y fortaleciendo alianzas con entidades 
gubernamentales, el sector privado y organizaciones internacionales en áreas relevantes para 
nuestros programas académicos. Estas colaboraciones buscan establecer beneficios mutuos y 
oportunidades de largo plazo para nuestros estudiantes, reflejando nuestro Compromiso 
Comunitario y Social en la creación de redes de apoyo que fortalecen tanto la institución como 
la comunidad estudiantil.

Pregunta 3: ¿Por qué  el aumento en los aranceles en 
UPES?
Respuesta: Después de mantener nuestros aranceles durante 20 años, enfrentarnos incluso a 
desafíos económicos como la pandemia sin incrementos, el ajuste en los aranceles es crucial 
para sostener y mejorar nuestras ofertas educativas, nuestras infraestructura y todo el 
inmobiliario. Esta actualización refleja inversiones en tecnología y mejoras infraestructurales, 
las cuales son esenciales para mantener nuestra competitividad y accesibilidad en el 
panorama educativo actual. Nuestra posición como la décima universidad con los aranceles 
más accesibles entre 16 instituciones destaca nuestro compromiso continuo con la Calidad y 
Accesibilidad .

Pregunta 4: ¿Qué opciones de financiamiento ofrece 
UPES para apoyar a los estudiantes durante este 
cambio de aranceles?
Respuesta: Entiendo la importancia del acceso a la educación. Por ello, ofrecemos múltiples 
opciones de financiación que reflejan nuestro compromiso con la accesibilidad. El programa 
'Líderes UPES' permite a los estudiantes convertirse en embajadores y ganar descuentos 
significativos por traer nuevos estudiantes. Además, ofrecemos planes de pago flexibles como 
el 50% de Dcto. en la matrícula y descuentos por pago anticipado, asegurando que cada 
estudiante pueda cancelar en el tiempo correspondiente a nuestro calendario académico. 
Estas iniciativas están en línea con nuestro Desarrollo Integral , permitiendo que cada 
estudiante diseñe su propio viaje educativo según sus capacidades financieras y académicas.

Introducción: Cuando te enfrentes a preguntas sobre los cambios recientes en UPES, 
recuerda comenzar con una breve introducción que refuerce nuestro compromiso 
con la mejora continua y la excelencia educativa:

"Gracias por tu pregunta. En UPES, estamos constantemente buscando 
formas de enriquecer la experiencia educativa y preparar a nuestros 
estudiantes para un mundo globalizado y en constante cambio."

Respuestas detalladas:

Sobre Nuevas Tecnologías y Plataformas de Aprendizaje:

• "En UPES, hemos implementado plataformas de aprendizaje autogestionado que 
ofrecen más de 150 unidades de aprendizaje. Estas herramientas están 
diseñadas para ayudarte a adquirir no solo conocimientos académicos, sino 
también habilidades blandas importantes, proporcionando experiencias 
inmersivas y laboratorios virtuales que apoyan tu desarrollo continuo te 
invitamos a conocerlas CAT-UPESFLIX, PARLARE y Próximamente FLEXLEARN. "

Sobre Alianzas Estratégicas para Oportunidades Profesionales:

• "Estamos trabajando activamente para fortalecer y crear nuevas alianzas con 
organizaciones gubernamentales, empresas privadas y entidades 
internacionales. Estas colaboraciones están orientadas a ampliar tus 
oportunidades de prácticas y empleo, ya asegurar que tanto la universidad 
como nuestros estudiantes puedan beneficiarse mutuamente y contribuir al 
desarrollo sostenible puedes conocer nuestro programa de POLIBENEFICIOS 
UPES".

Justificación del Aumento de Aranceles:

• "El ajuste en los aranceles se ha considerado después de mantener nuestras 
tarifas durante dos décadas. Este aumento refleja las necesidades de financiar 
mejoras tecnológicas y de infraestructura que directamente mejoran la calidad 
de nuestra educación, asegurando que sigamos siendo competitivos y 
accesibles en el mercado educativo."

Opciones de Financiamiento y Apoyo a Estudiantes:

• "Entendemos la importancia del acceso a la educación superior. Ofrecemos 
diversas opciones de financiamiento, como el programa 'Leaders UPES' que 
permite a nuestros estudiantes beneficiarse al invitar a nuevos estudiantes, así 
como planes de pago flexible. Estas iniciativas están diseñadas para ayudar a 
Gestiona tus pagos eficientemente y asegura que todos tengan acceso a nuestra 
educación de calidad, puedes preguntar por las próximas promociones."

Cierre: Siempre cierra tus respuestas reafirmando nuestro compromiso con el 
bienestar y el éxito de nuestros estudiantes:

• "En UPES, estamos dedicados a tu éxito y bienestar. Cada mejora y cada nueva política se 
considera cuidadosamente para asegurar que continúes recibiendo una educación de calidad 
superior. Gracias por ser parte de nuestra comunidad y por contribuir a un ambiente académico 
vibrante y dinámico. "

CUESTIONAMIENTOS POR ALUMNOS 

para respuestas Consistentes en UPES
Speak único 

Preguntas & 
Respuestas

UPES
 Donde sucede  
el cambio



PLAN DE MITIGACIÓN
OBJETIVO ESPECÍFICO 

Minimizar y gestionar satisfactoriamente las respuestas 
negativas ante el ajuste de los aranceles, asegurando que 
toda la comunidad UPES entienda y se alinee con las 
razones y beneficios detrás de estos cambios necesarios. 
Este plan busca no solo prevenir posibles inconvenientes, 
sino también fortalecer la confianza y el apoyo de nuestra 
comunidad hacia la visión de crecimiento y mejora 
continua de la universidad.

Objetivo del Plan de 
Mitigación de UPES:
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Visión UPES 360

Liderazgo en Educación : Compromiso de liderar en la 
formación de profesionales capacitados para retos globales.
Proyección Internacional : Ampliar fronteras académicas y 
culturales en cinco años.
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DIVERSIDAD

MODERNIDAD

COMPROMISO

AUTOGESTIÓN

SOSTENIBILIDAD

Innovación y Enfoque

Tecnología de Vanguardia : Implementación en todos los 
aspectos universitarios para una educación global y moderna.
Infraestructura Mejorada : Modernización de instalaciones 
físicas y tecnológicas.

02
Educación y Comunidad

Aprendizaje Personalizado : Plataformas como CAT y 
PARLARE para educación autogestionada.
Compromiso Comunitario : Programa Polibeneficios para 
fortalecer la red de apoyo y bienestar estudiantil.

03
Compromisos Clave

Calidad y Accesibilidad : Asegurar una educación de alta 
calidad que sea accesible y relevante.
Preparación para el Futuro : Equipamiento de estudiantes 
con habilidades para liderar en sus campos.
Inclusión y Diversidad : Fomento de un ambiente inclusivo 
que valora la diversidad.
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Diferenciadores de UPES 360
Plataformas Autogestionadas : Liderazgo en la 
implementación de aprendizaje autónomo.
Sostenibilidad y Responsabilidad Social : Integración de 
principios de sostenibilidad en la educación y cultura 
organizacional

05



CANALES DE COMUNICACIÓN:

Canales 

•  Redes Sociales (Facebook, Instagram, 
Twitter): Publicaciones con contenido visual 
mostrando los avances y mejoras 
infraestructurales en curso.

• WhatsApp Institucional : Notificaciones 
directas a los estudiantes con un resumen 
claro sobre el ajuste de aranceles y las 
razones detrás de estos.

• Correos Electrónicos : Envío masivo de 
correos informando sobre los cambios, el 
plan de inversión a 3 años y cómo se 
beneficiarán a los estudiantes..

de comunicación



FASES

Fase 1: Informar y notificar
•  Acción : Vamos a crear videos educativo en donde podamos mostrar los 

avances y las mejoras tecnologicas como el CAT, FLEXLEAR, PARLARE,UPESFLIX 
que son como pueden ocuparlos y sobre todo que contenido existe en esta 
plataformas no solo para mostrar si no que tenga en cuenta lo mucho que hay 
que aprender y descubrir .

• Objetivo : Mostrar cómo los nuevos aranceles serán utilizados para mejorar la 
calidad educativa, con ejemplos concretos de inversión en infraestructuras y 
tecnología.

Fase 2: Mostrar Expectativa  y progreso
•  Acción : Generar expectativa a través de videos cortos, infografías y 

publicaciones que muestren las mejoras infraestructurales ya en 
ejecución, como los nuevos centros CIT, espacios inclusivos, etc.

• Objetivo : Crear un sentido de optimismo y apoyo entre los estudiantes 
mostrando las mejoras tangibles que están ocurriendo.

Fase 3: Plan de Mediano Plazo (3 años)
•  Acción : Comunicar el plan de mejoras a 3 años en todas las 

publicaciones, destacando cómo los fondos adicionales serán 
invertidos para seguir mejorando la calidad educativa, infraestructura 
y acceso a recursos.

• Contenido Clave : Explicar cómo estas mejoras impactarán 
directamente en la calidad de la enseñanza y las oportunidades de 
desarrollo profesional de los estudiantes. Enfatizar el acceso inclusivo a 
recursos educativos como CAT y PARLARE, que permiten a los 
estudiantes una educación flexible y personalizada

Fase 4: Integración con la Campaña 01-2025
•  Acción : Unir la comunicación de los cambios en aranceles y mejoras con 

la campaña de matrícula 01-2025, destacando cómo  UPES está 
invirtiendo en la educación de sus estudiantes a largo plazo.

• Canales : Redes sociales, WhatsApp, correos institucionales y sitio web.
• Objetivo : Alinearemos la campaña de inscrición con la visión de UPES 360 

y el enfoque de crecimiento y modernización, para atraer tanto a 
estudiantes actuales como a nuevos.



NEWSLETTER UPES 

Objetivo de UPES News:

Estructura del Mailing de 

•  Establecer 'UPES News' como el medio oficial de comunicación 
interna y masiva de la Universidad Politécnica de El Salvador, 
dirigido a alumnos activos, graduados y colaboradores. Este 
newsletter es clave para diseminar información variada y relevante 
de todas las unidades de la universidad, asegurando que cada 
segmento de nuestra comunidad esté al tanto de las novedades y 
desarrollos importantes. 'UPES News' no solo informa y orienta, sino 
que también fortalece la cohesión y el compromiso comunitario, 
alineando a todos los miembros con las iniciativas estratégicas de 
la universidad.

• El envío de 'UPES News' se realizará de lunes a viernes, con un 
enfoque temático por día: los lunes y viernes se dedicarán a temas 
relacionados con UPES 360 y el plan de mitigación; los martes y 
jueves a Parlare y la formación continua; y los miércoles a temas 
académicos. Esta programación puede ajustarse según la 
estrategia y necesidades temporales de la universidad, 
permitiendo flexibilidad para adaptar el contenido a las 
circunstancias actuales y futuras, y asegurando que el newsletter 
siga siendo una herramienta efectiva y dinámica de comunicación

Header (Encabezado)
• Descripción: Contiene el logo de UPES News y un eslogan o frase de bienvenida que enganche.
• Objetivo: Captar la atención inmediata del lector y establecer la identidad del newsletter.
Slide Principal (Mensaje Principal)
• Descripción: Este espacio está dedicado al tema más importante o actual del newsletter, como anuncios 

significativos o iniciativas principales.
• Objetivo: Comunicar las noticias más urgentes o relevantes para la comunidad.
Mensaje de Sensibilización (UPES 360)
• Descripción: Sección dedicada a promover y explicar los pilares de UPES 360, destacando cómo estos 

benefician a la comunidad.
• Objetivo: Educar y sensibilizar a la comunidad sobre los cambios y mejoras continuas en la universidad.
Aprendizaje (Cursos y Formación Continua)
• Descripción: Información sobre cursos disponibles a través de las plataformas como Formación Continua, 

PARLARE, CAT, o Flex Learn.
• Objetivo: Promover oportunidades de aprendizaje y desarrollo profesional y personal.
Beneficios
• Descripción: Detalles sobre beneficios adicionales para la comunidad, como descuentos y promociones 

especiales a través del programa Polibeneficios UPES.
• Objetivo: Mostrar el valor añadido de ser parte de la comunidad UPES, incentivando la participación y 

fidelización.
Contactos y Footer (Pie de página)
• Descripción: Información de contacto, enlaces útiles, y recursos adicionales.
• Objetivo: Proporcionar a los lectores medios fáciles de comunicación y acceso a más recursos, 

fortaleciendo la conexión con la universidad.
Notas Adicionales:
• Personalización: Cada edición puede ser personalizada según eventos actuales o temas emergentes.
• Interactividad: Incluir enlaces a videos, encuestas, o foros para aumentar la interacción.
• Visuales: Utilizar imágenes atractivas y pertinentes en cada sección para mejorar la comprensión y el 

interés en los contenidos.
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